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Organisationserneuerung

Abonnements der Organisation erneuern sich automatisch auf jährlicher oder monatlicher Basis. Sie können Ihr Verlängerungsdatum 

über die Web-App-Administrator-Konsole überprüfen, indem Sie zur Bildschirmseite Rechnung → Abonnement Ihrer Organisation 

navigieren:

Ansicht des Abonnements der Organisation

Wenn sich Ihr Verlängerungsdatum nähert , empfiehlt Bitwarden, dass Sie die Zahlungsmethode überprüfen, indem Sie zu Organisation 

Rechnung → Zahlungsmethode navigieren. Für Hilfe bei der Aktualisierung Ihrer Zahlungsmethode, siehe Aktualisieren Sie Ihre 

Rechnungsinformationen.

Warning

Wenn wir Ihre Zahlungsmethode nicht verarbeiten können, oder wenn Sie Ihr Abonnement gekündigt haben, wird Ihre Organisation 

deaktiviert. Für selbst gehostete Kunden gibt es eine 60-tägige Schonfrist zwischen dem Ablauf Ihrer Lizenz und der 

Deaktivierung Ihrer Organisation. In jedem Fall führt eine deaktivierte Organisation zu Folgendem:

Einträge im Tresor der Organisation

Eigentümer behalten den Zugang zu geteilten Tresor-Einträgen, jedoch werden alle anderen Benutzer den Zugang zu diesen 

Einträgen verlieren. Organisation Tresor Einträge und bestehende Sammlungen werden nicht gelöscht.

Mitglieder der Organisation

Mitglieder und bestehende Gruppen werden nicht aus der Organisation entfernt . Wenn Ihre Organisation wieder aktiviert wird, 

müssen die Mitglieder keine Maßnahmen ergreifen.
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Wenn Ihre in der Cloud gehostete Organisation deaktiviert ist , kontaktieren Sie uns mit dem Betreff Deaktivierte Organisation. Das 

Bitwarden-Team wird Ihre Organisation manuell wieder aktivieren und mit dem Teams der Forderungsverwaltung für weitere 

Unterstützung bei der Rechnungsstellung zusammenarbeiten.

Wenn Ihre selbst gehostete Organisation deaktiviert ist , laden Sie eine neue Lizenzdatei aus Ihrem in der Cloud gehosteten Bitwarden 

Organisation Tresor herunter. Sobald heruntergeladen, öffnen Sie Ihren selbst gehosteten Web-Tresor und aktualisieren Sie die Lizenz in 

der Administrator-Konsole Rechnung → Abonnement Seite.

Eine deaktivierte Organisation wieder aktivieren
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