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Ejemplo de correo
electrénico a usuarios
de empresa sobre los
planes gratuitos
Bitwarden Families

Ejemplo de correo electrénico para presentar a los empleados
de la empresa el plan familiar gratuito para usuarios

Get the full interactive view at
https://bitwarden.com/es-la/resources/email-for-admin-to-users/
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A: Empleados

Asunto: Plan familiar Bitwarden gratuito para todos los usuarios

Estimados empleados de [empresa],

Utilizamos Bitwarden para la gestién segura de contrasefas y para compartir informacion segura entre los equipos y la organizacién. La
gestion adecuada de las contrasefias es una parte importante de nuestra estrategia de seguridad y nos complace que juntos podamos
poner en practica habitos seguros en materia de contrasefias.

Ahora podemos compartir la gestion de contrasefias con usted y su familia. A través de nuestra suscripcién empresarial a Bitwarden,
cada empleado conectado a nuestra instancia de Bitwarden puede canjear un plan familiar Bitwarden gratuito utilizando una direccién de
correo electrénico personal e invitar a cinco miembros adicionales de la familia a unirse. Todos los usuarios del plan familiar tendréan
acceso a contrasefias compartidas seguras y a funciones premium, como el inicio de sesién avanzado en dos pasos, el acceso de
emergencia, los archivos adjuntos cifrados y mucho mas.

Esperamos que todos los empleados aprovechen esta oportunidad para protegerse a si mismos y a sus familias.. La seguridad de Internet
y de las contrasefas es importante tanto en la oficina como en casa, y mantener la seguridad en nuestra vida personal y laboral es una

responsabilidad compartida.

Para canjear el plan de familias gratuito, inicie sesion en el depésito web de Bitwarden y siga las instrucciones que aparecen en pantalla.
Un tutorial de Bitwarden esté disponible aqui.

Gracias, senor,

[Nombre y cargo del administrador de Tl]

Preguntas mas frecuentes

P: ¢Qué es un plan familiar Bitwarden?

R: El plan familiar funciona como la organizacién empresarial, pero para seis personas. Esto significa que ya estas familiarizado con el
almacenamiento y el uso compartido de inicios de sesién con otras personas y con las funciones premium que se incluyen. Ahora puede
extender esas mismas ventajas a los miembros de su familia. Mas informacién aqui.

P: ¢Por qué ofrece esto Bitwarden?

R: Practicar buenos habitos de seguridad de contrasefias en casa refuerza las politicas de seguridad en el trabajo, lo que se traduce en un
lugar de trabajo més seguro en general, ademas de beneficiarte a ti y a tu familia. Bitwarden ofrece estos planes complementarios para
ayudar a afiadir valor a su oferta empresarial, al tiempo que refuerza la seguridad para todos.

P: ¢Debo canjear con mi direccién de correo electrénico personal?

R: Si. Su cuenta de trabajo actual puede tener politicas de empresa que no se aplican a una cuenta familiar independiente. Como mejor
practica, recomendamos este plan para uso personal y para mantener la separacion personal/trabajo.

P: ¢Qué ocurre si quiero utilizar mis cuentas de trabajo y personales en el mismo ordenador?
R: En general, se recomienda separar los dispositivos de trabajo de los personales. Sin embargo, puede iniciar sesién en cualquier cuenta
Bitwarden desde cualquier dispositivo. En 2022 Bitwarden introducira una nueva funcién de cambio de cuenta que facilitara el uso de

ambas cuentas en el mismo dispositivo.

P: ¢Qué ocurre si ya tengo una cuenta y un plan Bitwarden?
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R: Su plan Bitwarden se actualizara a un plan familiar. Si ya estéa suscrito a un plan familiar, se le concedera un crédito prorrateado para uso
futuro.

P: ¢Qué ocurre si ya no puedo optar al plan familiar gratuito de Bitwarden?

R: Si ya no eres un usuario activo de la empresa, tu plan familiar seguira vigente hasta la fecha de renovacién. Antes de esa fecha, recibira
un correo electrénico notificandole la proxima renovacion, y el método de pago que tenga registrado se cargaréd automaticamente en esa

fecha.
P: cDonde puedo obtener mas informacién sobre Bitwarden y cémo utilizarlo?

R: El sitio web de Bitwarden y el muy completo Centro de ayuda ambos tienen un montén de recursos de aprendizaje. También puede
ponerse en contacto con Bitwarden a través de su formulario de contacto.

The Bitwarden website and the very thorough Help Center both have plenty of learning resources. Bitwarden support can also
be reached through their Contact form.
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