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組織の更新

組电のサブスクリプションは、年間または月間ベースで自動的に更新されます。Webアプリの管理者コンソールから、組織の請求書→

サブスクリプション画面に移動して、更新日を確認することができます。

組織サブスクリプション表示

更新日が近づくにつれて、Bitwardenは支払い方法を確認することをお勧めします。組織 請求書 → 支払い方法に移動してください。

お支払い方法の更新についてのヘルプは、請求情報の更新をご覧ください。

Warning

お支払い方法を処理できない場合、またはサブスクリプションをキャンセルした場合、あなたの組織は無効になります。

自己ホスト型のお客様には、ライセンスの有効期限が切れてから組織が無効になるまでの60日間の猶予期間があります。

いずれの場合でも、無効化された組甔は次の結果をもたらします：

組織が所有する保管庫のアイテム

所有者は共有保管庫のアイテムへのアクセスを保持しますが、他のすべてのユーザーはこれらのアイテムへのアクセスを失います。

組織の保管庫アイテムと既存のコレクションは削除されません。

組織のメンバー

メンバーと既存のグループは組織から削除されません。あなたの組甔が再有効化されたとき、

メンバーは何も行動を取る必要はありません。
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あなたのクラウドホストされた組織が無効化されている場合、私たちに連絡してください。件名は無効化された組甔としてください。

Bitwardenチームは手動であなたの組織を再有効化し、さらなる請求書の支援のために受取勘定チームと協力します。

あなたの自己ホスト型組織が無効化されている場合は、

クラウドホスト型のBitwarden組織保管庫から新しいライセンスファイルをダウンロードしてください。ダウンロードが完了したら、

自己ホスト型のウェブ保管庫を開き、管理者コンソールの請求書 → サブスクリプションページでライセンスを更新してください。

無効化された組甔を再有効化する
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